TOTTENHAM HOTSPUR SUPPORTERS SWEDEN

Protokoll vid fysiskt styrelsemöte/strategimöte 2024 i Göteborg
17 februari kl. 13.00 – 15.30
18 februari kl. 08.30 – 12.00

Närvarande:	Gunnar Peterson (ordförande)
Thomas Erlandsson
	Mathias Bridfelt
	Fredrik Lisberger
	Jenny Boström
	Jan Tolshagen
	Mats Axgart
	Andreas Bratt (sekreterare)
Sebastian Aveholt
	Mathias Winbladh

Frånvarande:	Peter Ström

Lördag
1. Öppnande
Ordförande förklarade mötet för öppnat.

1. Fastställande av agenda
Dagordningen fastställdes enligt förslag.

1. Föregående mötesprotokoll
Föregående protokoll godkänns

1. Faktauppgifter: medlemsantal, sociala medier etc.
Medlemsantal: 1705 st
Twitter/X: 10 200 st
Instagram: 10 400 st
Facebook: 17 373 st
Facebook-forumet: 4548 st

1. Ekonomi

1. Varför vara medlem i THSS?
5. Mervärde
5. Självändamål att växa
5. Organisering/bemanning/arbetssätt och grupper
5. Lokal närvaro/ambassadörer
5. Årshjul

Genomgång av THSS vision som är framtagen 2022. Bedömer vi att den fortsatt är aktuell? Styrelsen ser att visionen är aktuell och att det fortsatt är innehållet i visionen som ger mervärde till medlemmar i THSS. Diskussion om hur öka mervärdet för medlemmar och om det finns självändamål att växa som förening och öka medlemsantal. Styrelsen ser att det i första hand är mervärdet som skapar grogrund för föreningen att växa. Vi behöver förbättra informationen om föreningen inför kommande säsong och skicka riktad information till medlemmar/tidigare medlemmar om föreningen, aktiviteter och betalning av medlemsavgift. Förslaget är att skicka information via e-post men Thomas ser att det är omständligt i nuvarande system. Rutin behövs för hur det ska gå genom att tex skapa e-postgrupper av medlemmarna för att underlätta. 
Beslut:
Jan tittar på frågan tillsammans med Thomas.

En faktor för att öka mervärdet lokalt och nationellt för medlemmarna är arbetet med de lokala ambassadörerna. I nuläget är antalet ambassadörer 38 stycken, det är olika hur aktiva dessa är och kommunikation från styrelsen om vilka behov av stöd de har lyfts fram av Gunnar. 
Mathias B föreslår att varje ambassadör presenteras på THSS sociala medier/Facebook för att öka medlemmarnas kunskap om vilka ambassadörer som finns och var de finns. 
Beslut:
Styrelsen ser presentation av ambassadörer som ett bra förslag. Fredrik tar uppgiften att kontakta ambassadörerna och tar fram ett förslag till kommunikation om presentation, om behov av stöd, förslag på aktiviteter, information om giveaways mm till styrelsens nästa möte.

Organisering/bemanning/arbetssätt och grupper
Genomgång av struktur på styrelsen olika områden och arbetsgrupper. 
Ekonomi/medlemsregister – ansvarig Thomas med stöd av Gunnar och Jenny
Tävlingar/events – ansvarig Jenny
Resor – ansvarig Gunnar
Media/PR – Mathias B
Medlemspaket/prylar – ansvarig Mathias W
Samlingar/ambassadörer – ansvarig Jenny
Matchbiljetter – Svucka
IT/Teknik – ansvarig Peter
Beslut:
Tävlingar/event och media/PR slås ihop med Jenny och Mathias som ansvariga
Samlingar/ambassadörer – ansvarig Fredrik. Dokumentet uppdateras.
Mötet fastslår organisationen

Årshjulet kvarstår med smärre förändringar och bedöms kunna följa herr -och damlagets säsong. Gunnar lägger upp justerat årshjul på Teams.

Söndag
1. Summering inriktning, erbjudande och framtida organisation
Se punkt 6. 
En viktig förändring är byte av THSS hemsida som behöver hanteras samt eventuell namnförändring av föreningen till Sweden Spurs. Dialog om förutsättningar där styrelsen ser att olika aspekter behöver undersökas.
Beslut:
Byte av hemsida – Gunnar ska kontakta Magnus för att undersöka vad förutsättningarna är för hemsidan, dvs hur snabbt behöver den förändringen ske. Ambitionen är att ha en ny hemsida igång till den 1 juli 2024. En prototyp är framtagen och visas av Mathias B.
Namnbyte till Sweden Spurs – vi behöver se på hur det fungerar juridiskt, skattemässigt mm samt hur det går att byta ut på sociala medier. Mathias W, Jan och Thomas undersöker och återkopplar till nästa möte. Mathias B har ändrat till Sweden Spurs på sociala medier.

1. Försäljning av prylar samt medlemspaket kommande säsong
Mathias W går igenom förslag till webbshop med leverantör 377 Sport AB som samverkanspartner. De hanterar idag webbshop för tex Liverpools svenska supporterförening samt andra webshoppar för supporterprylar inom olika idrotter. 
Leverantören kan ta fram unikt sortiment på vår beställning med medlemsrabatter för medlemmar i THSS i skapandet av vår webbshop och kan komma igång omgående. Frågan om hur medlemmar ska kunna får förmåner lyfts då styrelsen inte delar medlemsregister med leverantören. Ytterligare lyft frågan om att det är viktigt att vi har koll på copyrights från THFC vid skapandet av produkter.
Beslut:
Mathias W och Gunnar bokar möte med företaget för att lyfta ovanstående frågeställningar. Vi vill kunna ha erbjudanden till medlemmar men allmän försäljning till alla Tottenhamintresserade. Vi vill också ha full hantering av leverans av produkter, support mm. Kan vi skapa vouchers som en del av medlemspaketet är ytterligare en fråga. Eventuellt ta fram en särskild tröja till ambassadörerna.

Medlemspaketet 2024
Då föreningen fyller 20 år vill styrelsen att den produkt som väljs till medlemspaketet också synliggör det men att det även ska tilltala nytillkomna medlemmar eller medlemmar som inte varit med under 20 år. En kollektion bestående av olika produkter såsom väska, t-shirt, hoodie mm diskuteras. Förslaget om att trycka:  20 years of agony lyfts särskilt fram.
Beslut:
Till nästa styrelsemöte bör vi ha en klar bild av vad vi vill att medlemspaketet ska innehålla, möjligen kan det göras med en voucher i webbshoppen. 

1. Utlottning matchtröja samt 20-års jubileum 2024
Årets hemmatröja, signerad av spelarna lottas ut med slumpgenerator på medlemsregistret. Lycklig vinnare är Jörgen Westerlund i Halmstad. Vinnaren har kunnat nås under eftermiddagen och tröjan kommer att skickas, bild på vinnare med pris läggs upp på sociala medier.

20-årsjubileum.
Under året hoppas vi kunna presentera en webbshop. Ta fram en kollektion för att framhäva 20 årsfirandet. Utökat arbete med ambassadörerna (eventuellt ska en five a side turnering i de olika regionerna med hjälp av ambassadörerna.)
Årsmötet i höst är ett tillfälle att lyfta jubileet. Mathias B kontaktar THFC för att se om Dawson har möjlighet att delta. Förslag om att förlägga årsmötet i Halmstad alternativt Malmö.

1.  IT-hantering (Teams, mail osv.) inklusive rutiner
Genomgång av Gunnar och Jan av teamsgruppen. Var vi finner dokument, kallelser mm.
1. Övrigt
Alisdair Gold från Fotball London besöker Stockholm den 16 maj i samband med match i allsvenska mellan BP och Djurgården för att göra reportage mm om bakgrunden till de svenska spelarna i herr och damlag. Medlemmar i styrelsen kommer att delta.

Gunnar har deltagit i ett internationellt möte med andra supporterföreningar, detta var inför ett fysiskt möte i London där ett par supporterföreningar deltar den 19 februari med THFC. Frågor som lyftes var att föreningarna vill ha samma förutsättningar vid besök, tex aktiviteter som samordnas med THFC. Generellt kan sägas att det ser väldigt olika ut gällande storlek på föreningar och frågor som lyfts fram men mötet var för att öka samsyn. Ett pre-seasonmöte för supportklubbar planeras av THFC.

Medlemsresan i april 2024 – aktivitet kvarstår att fastställas då besök på träningsanläggningen inte var möjlig då den är stängd. Eventuellt stadiumtour med legender eller U21-match. Malta Spurs kommer att vara där samtidigt och vi kan samordna aktivitet med dem.

Kompensation till biljettansvarig
På grund av ökad belastning av hantering av biljetter för medlemmar beslutar styrelsen att biljettansvarig kompenseras för sitt arbete under säsongen. Thomas kommer att hantera frågan. Till kommande styrelsemöte ska vi se över eventuell kompensation till medlemmar i arbetsgrupper i föreningen.

Kvarstående prylar:
Det finns många halsdukar kvar samt buffar sedan tidigare medlemspaket. Halsdukar föreslås till webbshop medan buffar som givevaways. 

1. Avslutning och nästa styrelsemöte
Nästa styrelsemöte (digitalt på Teams) beslutas till måndag den 18 mars kl. 20.00.


